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行业及国家标准

认证咨询服务合同

合同编号: 〔2025〕 04240668 号

委托单位（甲方）：诸暨市旺运餐饮管理有限公司

咨询机构（乙方）: 北京金硕果知识产权事务所（普通合伙）徐州分所

法律责任: 认证机构对信用证书、报告、铜牌的真实性和合法性承担法律责任；

委托单位对所提供资料的真实性承担要求暂停或撤销引起的责任。
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鉴于乙方拥有多年认证认可、评价、管理、人员培训相关的技术、经验和信息，

现甲方委托乙方为甲方提供技术服务项目咨询，并联系、介绍第三方认证。根据《中

华人民共和国民典法》等相关法律法规之规定，按照平等、自愿、公平和诚实信用的

原则，经双方协商一致，约定以下合同条款，以兹共同遵守、全面履行。

一、合同类型

□初次审核 □续证转换审核 ☑复评审核 □其它

二、服务类型

甲方自愿委托乙方为其办理以下服务（勾选）：

体系认证

☑ ISO 900 1 质量管理体系 ☑ ISO1 40 0 1 环境管理体系

☑ISO45001 职业健康安全管理体系 □商品售后服务评价认证

□ ISO20000 信息技术服务管理体系 □ ISO27001 信息安全管理体系

□ISO22000 食品安全管理体系 □ISO13485 医疗器械质量管理体系

售后服务

评价体系
□达标级 □ 三星级 □ 四星级 □ 五星级

品牌认证 □达标级 □ 三星级 □ 四星级 □ 五星级

信用评级

企业信用评级： □AAA

企业资信评级： □AAA

合同信用评定：重合同守信用企业 □AAA

质量服务评定：质量服务诚信单位 □AAA

质量信用评定：重质量守信用单位 □AAA

服务信用评定：重服务守信用企业 □AAA

诚信经理人： □AAA

诚信经营示范单位： □AAA

个人信用评定： □中国诚信企业家

荣誉证书

□物业服务荣誉证书 □中国绿色环保产品 □国家 3·15 诚信企业

□全国售后服务先进单位 □重质量守信用企业 □全国消费者放心产品

□中国保安行业优秀服务商 □全国 3·15 产品和服务质量诚信示范企业

□中国高新技术企业 □中国科技创新优秀企业 □中国诚信供应商称号

□质量信得过企业 □全国招投标五星级立信单位 □全国环境标志产品认证证书

三、 甲方服务办理相关基本信息

3.1 甲方要求认证的产品名称/型号规格：

ISO9001 质量管理体系（新增单位食堂热食类制售）

ISO14001环境管理体系
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ISO45001 职业健康安全管理体系

3.2 甲方公司注册地址：浙江省绍兴市诸暨市浣东街道城东村大金自然村 108 号

四、认证费用及付款时间、方式

4.1 本合同相关资质认证综合费用：¥ 12500 元（大写：壹万贰仟伍佰圆整 ）。

4.2 公示网站：

体系证书：中国国家认证认可监督管理委员会官方网站（以下简称：认监委）

4.3 付款方式：甲方在合同签订后预付合同金额 50%即¥6250 元（大写：陆仟贰佰伍拾

圆整 ）转入乙方指定对公账户，剩余款项在甲方相关资质认证审核完成后，甲方诸

暨市旺运餐饮管理有限公司 支付剩余 50%即¥6250 元 （大写：陆仟贰佰伍拾圆

整 ）。

4.4 交付方式：甲方付预付款后，乙方开始受理甲方本次相关资质证书复审认证事宜；

4.5 资质认证审核人员差旅费：实报实销，由甲方承担。（打车费按照实际发票给、伙

食费一日三餐，每餐标准 30、住宿费（安排浙江当地老师））

4.6 预计下证时间：五一节后安排审核，体系证书 3个工作日（5月 9号）出证，具体

以认监委公示为准。

4.7 本次合同办理相关资质证书有效期为： 叁 年

4.8 发票开具方式：项目结束后，开具增值税普票含税点百分之一。

备：

评审机构对证书的真实性和合法性承担法律责任。年审失败，乙方退还已收款项

乙方指定收款账户如下：

乙 方：北京金硕果知识产权代理事务所（普通合伙）徐州分所

开 户 行：中国农业银行股份有限公司徐州塔东支行

帐 号：10247401040024195

五、年度审核：

http://www.baidu.com/link?url=k7WVt41QpU889hCPcrvOQTCi2pV-CMc-Ro9oMbvE8-MxLjIrbykXDr-x-C_eE1bs
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5.1企业信用证书保持：企业信用证书有效期内甲方应每年接受监督审核。年审后盖有

审核单位年检章方为有效，见《中华人民共和国企业信用证书年检情况记录表》。

注：由于甲方严重违背信用管理的相关约定或发生重大投诉，可能严重影响到甲方持

续符合信用管理体系评定标准时，信用认证机构将依据 IB/T E-315:9000的相关标准给

予信用预警，并重新审核，乙方将适当增加审核费用。

六、甲方责任

6.1 在本合同签署后五个工作日内按照资料清单要求向乙方提供所需全部材料（包括

但不限于单位概况资料、资质证明文件、经营材料、财务报表等），并对其提供材料

的真实性、合法性、完整性和准确性负责。如甲方提交资料不全、不符或提供虚假资

料造成评价或认证结果的偏差的，甲方应承担由此引起的全部后果。

6.2 产品认证时甲方必须提供符合相关国家标准的样品/样机、资质。

6.3 产品认证时应具备认证所需的检测设备及生产设备。

6.4 未经乙方书面同意，不得将乙方的技术服务等资料透露给第三方。

6.5 按时向乙方交付本合同规定的费用。

七、乙方责任

7.1 按时安排专家为甲方提供服务，并提前将服务方案提交甲方确认。

7.2 专家组成员应按有关规定配备，并征得甲方同意。

7.3 乙方为甲方提供所指定服务，保证为甲方提供协议指定的公信力的服务。

7.4 不得将甲方经营、生产、技术及管理状况以任何方式泄露给第三方，但甲方已公

开的资料、法律和/或国家主管部门要求的有关信息除外。

八、本合同生效日期：本合同自签订之日起，经甲乙双方单位盖章后生效。

九、 合同的终止、违约、通知方式

9.1证书的有效性需经年度审核确认保持，否则合同自然终止失效。

9.2 本合同签订后，如一方违反合同，使本合同无法履行，则应赔偿另一方因此而造

成的经济损失（赔偿金额为本次认证综合费用）。

9.3 在本合同执行期间要求或允许的通知不论以何种方式传递，均自被通知一方实际

收到时起生效（实际收到指被通知人的法定地址或住所或其指定的通讯地址范围）。

十、争议处理

10.1 在合同履行过程中发生争议时，双方应首先协商解决。

10.2 不能协商解决争议，应提交合同签署地西安法院以诉讼方式解决。
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十一、与本合同有关的事项

11.1 本合同在双方的责任、义务履行完毕后终止。

11.2本合同壹式贰份，甲方持壹份，乙方持壹份，具有相同法律效力（传真件有效）。

十二、 特别提醒：法律责任事项

12.1认证机构对信用证书、体系证书信用报告、信用铭牌内容的真实性和合法性承担

法律责任。因认证机构原因，导致甲方无法使用信用证书、信用报告、信用铭牌，认

证机构承担因此造成的所有甲方所有损失。

12.2 甲方因使用认证机构信用证书、铜牌、报告被工商、质监、公安、司法等国家行

政管理部门鉴定或认定为非法的，或被竞争对手提起诉讼法院判决为虚假的，由此造

成的一切经济损失和法律责任全部由认证机构承担。

甲 方 乙 方

公司名称：诸暨市旺运餐饮管理有限公司 公司名称：北京金硕果知识产权代理事务所(普

通合伙)徐州分所

邮 编： 311800 邮 编： 221000

电 话： 13758589682 电 话： 15255249656

授权签约人： 金建儿 授权签约人： 王佳佳

签署日期： 2025 年 4 月 24 日 签署日期： 2025 年 4 月 24 日
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